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DESPRE NOUA DOCTRINA
DE RELATII PUBLICE A NATO

= Maior Marian PREDOAICA!

In perioada 30 septembrie - 4 octombrie 2007, in orasul Portsmouth (statul Virginia,
SUA), s-a desfasurat Conferinta anuala de relatii publice a NATO, in cadrul careia
s-au prezentat si dezbatut principalele modificari aduse Doctrinei de relatii publice a

Aliantei.

Conferinta a fost organizata de structura de relatii publice a Comandamentului Aliat
pentru Transformare, in colaborare cu structura de relatii publice a Comandamentului

Aliat pentru Operatii. Prezentul material incearca sa faca, in spiritul celor discutate in
cadrul conferintei, o scurta analiza a ratiunilor si conditiilor care au determinat Alianta
sd Isi actualizeze vechea Doctrina de relatii publice si sa sublinieze beneficiile pe
care respectivele modificari le aduc felului in care NATO Tisi desfdsoara activitatea in

acest domeniu.

I. Ratiuni
si conditii pentru
revizuirea doctrinei

Dupd mai bine de sase ani,
NATO a luat decizia sa adopte o
noud Doctrina de relatii publice, in
consens cu actualele realitati
geopolitice, militare, din domeniul
tehnologiei informatiei, comunicarii
si, mai ales, al mass-media, ce isi pun
amprenta substantial asupra efici-
entei cu care Alianta isi desfasoara
activitatea de relatii publice.

Dar care au fost ratiunile pentru
care structurile de conducere ale
NATO au ajuns la concluzia ca este
nevoie sa se adopte, la sfarsitul
anului 2007, o noud doctrina de
relatii publice, care si o inlocuiasca
pe cea veche (MC 457), aflata in
vigoare incepand cu 2001, dar con-
siderata depasita?

Dupa cum se mentioneaza in
prologul noii doctrine si in brosura
NATO in secolul 21, dupa incheie-
rea Razboiului Rece si, in special,
dupa atacurile asupra turnurilor
gemene de la 11 septembrie 2001,
Alianta a fost implicata in operatii
militare de o amploare si o
complexitate fara precedent,
desfasurate simultan in locuri
situate departe de zona geografica
euroatlantici. Este suficient si
mentionam ca NATO a desfasurat,
in ultimii ani, operatii militare sau
umanitare concomitente in Irak,
Afganistan, Sudan, Indonezia si
Pakistan, pentru a contura dimen-
siunea remarcabild a activitatilor in
care Alianta este implicata in prezent
siaposibilitatilor ei de actiune.

In al doilea rand, componenta
NATO a cunoscut o crestere
semnificativa de la momentul
infiintarii ei, in 1949. Astizi, numarul
statelor membre si partenere ale
Aliantei este de patru ori mai mare
decét cel al statelor fondatoare si
reprezinta aproximativ o treime din
natiunile lumii, in conditiile in care
procesul de extindere nu este inca
incheiat.

In acelasi timp, lumea a fost
martora unei dezvoltari specta-

culoase a ,,pietei” de stiri, pe fondul
unei cresteri accelerate si continue
a competitivitatii si concurentei in
domeniul mass-media, dublata de
evolutii de cele mai multe ori
spectaculoase ale tehnologiei
informatiei, in care un loc de seama
il ocupd, desigur, internetul.

In acest sens, pentru a avea o
imagine mai clara a rapiditatii cu
care evolueaza domeniile mass-
media si tehnologiei informatiei, nu
este lipsit de importanta sa ne
amintim ca: € BBC World (serviciul
de stiri internationale, interviuri si
documentare al BBC) a luat fiinta in
1991, @ televiziunea Al-Jazeera a
inceput sa emita continuu de abia in
1996, ® Google dateaza doar din
septembrie 1998, € Wikipedia se
nastea in 2001 (pentru a ajunge, azi,
la peste 2,5 milioane de articole in
editia engleza!), in timp ce You Tube
nu are mai mult de trei ani de
exisAten‘gé.

In 2006, revista Time, con-
siderand ca Teoria omului provi-
dential, a lui Thomas Carlyle (sus-
tinea ca istoria lumii este doar
biografia oamenilor mari), este
serios iesita din actualitate, a acordat
titlul Omul anului tuturor cititorilor
revistei, care aveau ocazia sa isi vada
chipul reflectat intr-o mica oglinda
din folie de aluminiu, plasata inge-
nios pe prima coperta a revistei.
Pentru ajustifica aceasta decizie, in
editorialul sau din ultimul numar din
2006, care consacra respectivul titlu,
Lev Grossman scria ca anul
respectiv nu era deosebit pentru ca
existau oameni providentiali sau ca
ar fi avutloc in cursul lui conflicte de
mare anvergurd, ci pentru ca
posibilitatea de comunicare si
comuniune dintre oamenii planetei
atinsese un nivel fara precedent, ca
urmare a existentei enciclopediei
universale ,,de dimensiuni cosmice”,
numita Wikipedia, a unui site, numit
YouTube, prin intermediul caruia
milioane de oameni isi impartaseau
experientele cu ajutorul inregis-
trarilor video, si a unei comunitati
online de dimensiuni neasteptate,
intitulata MySpace. Anul 2006 era
important pentru ca oamenii isi

mobilizau energiile pentru a
schimba impresii si a se ajuta unul
pe altul fara a cere nimic in schimb
si, prin acest lucru, schimbau nu
doar lumea, ci chiar felul in care
lumea se schimba.”

In contextul acestor evolutii
semnificative in domeniul comu-
nicdrii, aproape orice aspect al
activitatilor desfasurate de o
organizatie de amploarea si
importanta NATO devine subiect de
interes pentru un public extrem de
larg, ce are acces aproape in timp
real la informatii si ale carui asteptari
de a cunoaste in ce fel sunt cheltuiti
banii publici se situeaza la un nivel
deosebit de inalt."

In linii mari, acesta era si cadrul
in care intra in vigoare, in 2001, MC

457, doctrina de relatii publice a
NATO ce ingloba o buna parte din
lectiile desprinse de specialistii in
relatii publice ai Aliantei in operatiile
desfasurate in Bosnia si in campania
aeriand, si misiunea ulterioara din
Kosovo. MC 457 a reprezentat un
efort important de abordare
modernd, adaptatd vremurilor, a
relatiilor publice si a fost menita sa
inlocuiascd viziunea si modalitatile
de tratare a relatiilor publice
cuprinse in documentele Aliantei

@ MC 244 - Censorship of Infor-
mation in Times of Crisis and War
(Cenzura informatiilor in timp de

criza sirazboi), aparut in 1976, si

@ MC Guidelines on Dealing with
the Press (Recomandarile Comi-
tetului Militar al NATO privind
relatia cu presa), din 1997. Aceasta
doctrina a avut si meritul de a
sublinia importanta comunicarii
dinamice, a impus ca, in lantul militar
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de comand3, structurile de relatii
publice si fie subordonate direct
comandantului si aavut o contributie
importanta in separarea mai clara a
operatiilor informationale (Informa-
tion Operations — o modalitate de
coordonare a activitatilor desfasurate
de structurile militare in domeniul
informational, care si-a cistigat un
statut si un rol important in cadrul
Aliantei, incepand cu sfarsitul anilor
’90) de relatiile publice care, in opinia
multora, se aflau in situatia de a fi
incet, incet subordonate operational
si de ale fi afectata credibilitatea in
fata publicului.5

Cu toate acestea, cei care au
contribuit la elaborarea vechii
doctrine nu puteau sa anticipeze, cu
precizia dorit3, transformarile care
urmau sa se producd in domeniul
mass-media si tehnologiei infor-
matiei si, prin urmare, nu au apreciat
corect importanta deosebitd pe care
0 au astazi, spre exemplu, internetul
si asa-numitii cetateni-jurnalisti, in
promovarea unei organizatii de tipul
Aliantei.

Astfel, conducerea NATO a
considerat cd unul din factorii care
limitau capacitatea organizatiei de
a-si transmite eficient mesajele catre
public era si Doctrina de relatii
publice pe care o aplica, ce se
dovedea depisita si neadaptata
actualului mediu informational si
comunicational. Prin urmare, din
dorinta de a imbunatati activitatea de
relatii publice si de a face fatd noilor
provocari din domeniile comunicarii si
mass-media NATO a adoptat,
incepand cuanul 2007, 0 noua Doctrin
derelatii publice: MC457/1.
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